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Sobre nosotros
Somos una empresa en busqueda de ser el líder en capacitación y
consultoría en sistemas de gestión, con un equipo de expertos
altamente calificados y con años de experiencia en la
implementación y mejora de sistemas de gestión en una variedad
de industrias. Nuestros servicios de capacitación y consultoría se
adaptan a las necesidades únicas de cada cliente, y nuestro
enfoque práctico y basado en resultados garantiza que usted
obtenga el máximo beneficio de su inversión.

Saber más
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https://www.alearningcenter.com/nosotros/


"Es impulsar el crecimiento y el éxito 
de individuos y organizaciones a 
través de la excelencia en la 
formación y consultoría. 
Nos dedicamos a proporcionar 
soluciones de aprendizaje de alta 
calidad y servicios de consultoría 
personalizados que inspiren la 
mejora continua, fomenten la 
innovación y promuevan la 
integridad en todos los aspectos de 
nuestros negocios. Nos enorgullece 
ser socios de confianza en el 
desarrollo profesional y empresarial 
de nuestros clientes, y estamos 
comprometidos con el 
fortalecimiento de comunidades y 
empresas en todo el mundo."

Misión

Enfoque orientado 
al cliente
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• Excelencia
• Integridad
• Aprendizaje Continuo
• Colaboración
• Responsabilidad Social

Valores

"En ALC Advanced Learning Center, 
aspiramos a ser líderes globales en la 
formación y consultoría de alto 
impacto. Visualizamos un futuro en 
el que nuestras soluciones de 
aprendizaje inspiren y capaciten a 
individuos y organizaciones para 
alcanzar su máximo potencial. 

Nos esforzamos por ser reconocidos 
por nuestra excelencia, innovación y 
ética en todo lo que hacemos.

Nuestra visión es construir un 
mundo donde el conocimiento y la 
integridad sean impulsores 
fundamentales de la excelencia 
empresarial y el progreso humano."

Visión



Nuestra Propuesta de Valor
En ALC, nos comprometemos a brindar una propuesta de valor integral y diferenciada para 

cada uno de nuestros clientes. Nuestro enfoque se basa en los siguientes pilares:

Nos esforzamos por 
ofrecer servicios de 

capacitación y consultoría 
de la más alta calidad, 

respaldados por un equipo 
de expertos altamente 

capacitados y certificados.

Reconocemos que cada 
organización es única. Por 
ello, adaptamos nuestros 

servicios para satisfacer las 
necesidades específicas de 

cada cliente, diseñando 
soluciones personalizadas 

que se ajusten a su 
contexto, objetivos y 
recursos disponibles.

La satisfacción de nuestros 
clientes es nuestra 
máxima prioridad. 

Escuchamos atentamente 
sus necesidades, nos 
involucramos en sus 

desafíos y trabajamos en 
estrecha colaboración 

para brindar soluciones 
efectivas y cumplir con sus 

expectativas.

Nos apasiona la mejora 
continua, tanto en nuestra 

propia organización como en las 
organizaciones de nuestros 
clientes. Nos esforzamos por 
estar a la vanguardia de las 

últimas tendencias y mejores 
prácticas en sistemas de 

gestión, brindando a nuestros 
clientes las herramientas y el 
conocimiento necesario para 

impulsar la mejora continua en 
sus procesos y resultados.

Calidad y 
excelencia

Personalización 
y adaptabilidad

Enfoque orientado 
al cliente

Mejora 
continua
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CapacitaciónConsultoría 

Auditoría

Nuestros Servicios

Durante los últimos años nos hemos posicionado como 
uno de los centros de capacitación más importante en 

sistemas de gestión y herramientas de mejora. 

Entendemos que implementar un sistema de 
gestión es todo un reto, pero nuestro equipo te 

garantiza su implementación.

Auditamos a tu cadena de proveedores, ya sea 
para cumplir con una ISO o con especificaciones 

técnicas especiales.

Evaluación de Proveedores

Te orientamos y apoyamos a realizar tu auditoría 
interna, bajo cualquier norma ISO.
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Normas en las que podemos ayuarles
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CONSULTORÍA Y 
CAPACITACIÓN  



Proceso de Consultoría
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PASO 1

Diagnóstico

Conocer el proyecto

Realizamos un 
diagnóstico para 

conocer su forma de 
trabajo actual y entender 

sus procesos para 
evaluarlos conforme a la 

norma o normas.

Una vez realizado el 
diagnóstico realizamos 

un plan para la 
implementación de la 

norma abarcando cada 
punto y buscando la 

mejora continual

PASO 2

Plan de Trabajo

Planning

PASO 3

Entrenamiento

Seleccionamos los 
mejores cursos y 

contenidos adecuados a 
tu organización y 

procesos para que tu 
personal comprenda el 
contenido de la norma, 

las herramientas y la 
forma de auditar.

Capacitación

PASO 4

Implementación

Gestionamos y apoyamos a 
realizar la documentación 
necesaria para logra la 
implementación de la 
norma, aplicando los 
controles, mediciones, 
reportes, matrices y todo 
lo necesario para que el 
sistema quede 
funcionando

Consultoría de 
Implementación

PASO 5

CERTIFICACIÓN

Certificación

Te acompañamos durante 
todo el proceso de 
implementación y 
certificación para logar la 
meta esperada.



Capacitación

Personalización: Una capacitación privada se adapta a tus 
necesidades específicas, permitiendo que el contenido y la 
estructura del programa se centren en tus objetivos y desafíos 
particulares. Además, recibes una atención individualizada y puedes 
plantear preguntas sin restricciones.

Flexibilidad en el horario: Al optar por una capacitación privada, 
tienes la libertad de acordar el horario que mejor se adapte a tus 
compromisos y disponibilidad. No estás limitado a los horarios 
predefinidos de las capacitaciones públicas, lo que te permite 
optimizar tu tiempo.

Enfoque confidencial: La capacitación privada te permite mantener 
la confidencialidad de los asuntos tratados durante el programa. Al 
evitar la presencia de participantes externos, puedes proteger la 
privacidad de los temas discutidos, especialmente si involucran 
información sensible o estratégica.

Privado
Intercambio de ideas y experiencias: En una capacitación pública, 
tendrás la oportunidad de interactuar con otros participantes que 
provienen de diferentes contextos y empresas. Esto facilita el 
intercambio de ideas, perspectivas y experiencias, lo que enriquece 
el aprendizaje y te brinda la posibilidad de obtener nuevas ideas y 
soluciones para aplicar en tu propio trabajo.

Networking y establecimiento de contactos: Al participar en una 
capacitación pública, tendrás la oportunidad de establecer 
contactos y ampliar tu red profesional. Conocerás a personas con 
intereses similares o relacionados con tu campo de trabajo, lo que 
puede abrir puertas a oportunidades de colaboración, mentoría o 
futuras conexiones laborales.

Costos compartidos: En general, las capacitaciones públicas suelen 
tener un costo menor en comparación con las privadas, ya que los 
gastos se distribuyen entre varios participantes. Esto puede ser 
beneficioso si cuentas con un presupuesto limitado o si deseas 
acceder a una formación de calidad a un costo más asequible.

Público
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Presencial o Virtual Sincrónico



Las academias en línea que ofrecen cursos sincrónicos se han convertido 
en una opción cada vez más popular para el aprendizaje. 

Uno de los principales beneficios de una academia en línea que ofrece 
cursos sincrónicos es la interacción directa y en tiempo real con los 
instructores. A través de herramientas como videoconferencias, chats en 
vivo y sesiones de preguntas y respuestas, los estudiantes pueden plantear 
sus dudas, recibir retroalimentación inmediata y participar en discusiones 
activas. Esto fomenta una experiencia de aprendizaje más dinámica y 
enriquecedora, al permitir a los estudiantes recibir una atención más 
personalizada y una guía directa por parte de los expertos en la materia.

Academia en Línea

www.alc-academycenter.com
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Instructores en vivo

Adaptación de horarios

Saber más

https://www.alearningcenter.com/nosotros/
http://www.alc-academycenter.com


Descubra el poder del conocimiento con nuestros Webinars Gratuitos 
sobre las normas ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 ,FSSC 22000  muchas otras 
normas y herramientas de gestión. Si usted es un cliente interesado en 
aprender más sobre estas normas y su aplicación en su organización, 
nuestros Webinars Gratuitos son la herramienta perfecta para usted.

¿Qué son los Webinars Gratuitos? Son sesiones en línea diseñadas para 
brindar información y educación sobre diversas normas, en este caso, las 
reconocidas y fundamentales ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 y FSSC 22000.

Nuestros expertos en el campo estarán presentes para guiarlo a través de 
los conceptos clave, las mejores prácticas y los beneficios que estas 
normas pueden aportar a su organización.

Webinars Gratuitos

www.alc-academycenter.com
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Saber 

más



Formación de Auditor 
Líder Internacional 
Certificado

Gracias a nuestra alianza estratégica con G-CERTI
COREA y GCT ( organismos reconocidos por IAS
International Accreditation Services. Podemos
ofrecer los cursos de Auditor Líder Certificado
Internacional.

www.alc-academycenter.com



CLIENTES
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Gracias

TORRE POLANCO - Calz. Gral. Mariano Escobedo 
476, piso 12. Col. Anzures, Miguel Hidalgo, 11590 
Ciudad de México, CDMX
TELEFONO: + 52 55 9262 4332

capacitacion@alearningcenter.com
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